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і пропаганда 
під час 
місцевих виборів
С. 6-7

В Одеській області завершилась унікальна навчальна програма
з впровадження «дружніх» послуг в громаді

Результати 
місцевих 
виборів С. 2-3
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ВИБОРИ ДО ОДЕСЬКОЇ ОБЛАСНОЇ РАДИ: 
ПЕРЕМОГУ ЗДОБУЛИ ОСЕРЕДКИ СЕМИ ПОЛІТСИЛ

За результатами голосування на виборах депута-
тів Одеської обласної ради бар’єр у 5% подолали 
місцеві осередки семи політичних партій. Найбільшу 
кількість мандатів в оновленому складі отримала ре-
гіональна організація політичної партії «Опозиційна 
платформа – За життя» – 24.

Загалом за партії, котрі 
подолали бар’єр у 5%, 
проголосували 618 тис. 855 
виборців, виборча квота 
склала 6 513 голосів.

Партійний осередок 
політичної партії «Опози-
ційна платформа – За 
життя» отримав 26,8% го-
лосів виборців, «Слуга 
народу» - 17,6%, «Довіряй 
ділам» – 11,8%, «Європей-
ська солідарність» – 10,4%, 
«За майбутнє» - 10,0%, ВО 
«Батьківщина» – 6,8%, Пар-
тія Шарія – 5,1%. Ще чоти-
ри партійних осередки, які 
брали участь у виборах, 
не потрапили до складу 
майбутньої обласної ради 
VIII скликання.

У територіальних вибор-
чих округах розподілили 
50 мандатів:  в округах №2 
і №7 – по 3 мандати, в  ок-
ругах №3, №6 та №8 – по 4, 
в округах №1, №4 і №9 – по 
5, в окрузі №5-7 та в окрузі 

№10 – 10.

По єдиному виборчому 
списку партії розділили за-
галом 34 мандати (у тому 
числі 7 гарантованих для 
перших кандидатів кожної 
з політсил, котрі подолали 
прохідний бар’єр).

Таким чином, ОПЗЖ от-
римала 24 мандати, «Слу-
га народу» – 16, «Довіряй 
ділам» – 11, «Європейська 
солідарність» – 10, «За 
майбутнє» – 10, ВО «Бать-
ківщина» – 7, Партія Шарія 
– 6.

З 84 обраних кандидатів 
– 62 чоловіка та 22 жінки.

Серед обранців були 
один чинний міністр (Мак-
сим Степанов) та троє на-
родних депутатів – Сергій 
Колебошин, Вадим Раби-
нович і Олексій Гончарен-
ко. Всі вони відмовилися від 
мандатів.

ДО ОДЕСЬКОЇ РАЙРАДИ 
ПРОЙШЛИ ПРЕДСТАВНИКИ 
ОСЕРЕДКІВ ШІСТЬОХ ПАРТІЙ

У виборах брали участь 
11 місцевих організацій 
політичних партій, з яких до 
Одеської районної ради 
пройшли шість: «Опозицій-
на платформа – За життя» 
отримала 25,41%, «Довіряй 
ділам» - 16,7%, «Європей-
ська солідарність» - 11,82%, 
Партія Шарія – 7,9%, «За 
майбутнє» - 6,88.

Щодо розподілу мандатів 
у районній раді, то «Опози-
ційна платформа – За жит-
тя» отримала 18 мандатів, 
«Довіряй ділам» матиме 13 
мандатів, «Слуга народу» 
отримала 12 мандатів, «Єв-
ропейська солідарність» 
має дев’ять мандатів, Партія 
Шарія здобула шість ман-
датів, «За майбутнє» - також 
шість мандатів.

Серед 64 кандидатів, об-
раних депутатами (які ще 
мають право відмовитися 
від мандатів), 39 чоловіків і 25 
жінок.

Крім того, з 64 кандидатів 
52 є жителями міста Оде-

си, дев’ятеро – жителями 
Одеського району, двоє – 
жителями інших областей, 
один – жителем Болград-
ського району.

Кандидати, обрані до 
Одеської районної ради

«Опозиційна платфор-
ма – За життя»: Леонід Воз-
ненко, Харлампій Плачков, 
Андрій Буяновський, Олена 
Льовочкіна, Анатолій Іванке-
вич, Тетяна Лазарева, Окса-
на Тімченко, Лада Рибалка, 
Артур Хачатрян, Валерій Чі-
гідін, Лілія Новицька , Віталій 
Кальчев, Віталій Саутьонков, 
Борис Магазинник, Анна 
Середа, Руслан Кіщун, Інна 
Волкова, Юлія Астанкевич;

«Довіряй ділам»: Святос-
лав Огренчук, Юлія Бойко, 
Муслім Бехоєв, Павло Ву-
гельман, Олексій Стецюк, 
Антоніна Наконечна, Сер-
гій Кондратюк, Олександр 
Мурзагін, Сергій Грине-
вецький, Віталій Барвіненко, 
Володимир Левчук, Марія 
Поправка, Світлана Липов-

ська;

«Слуга народу»: Олек-
сандр Ткаченко, Олександр 
Макушин, Ольга Муратова, 
Андрій Самойленко, Арка-
дій Мкртичян, Дар’я Рибак, 
Андрій Шестаков, Дмитро 
Шпинарьов, Сергій Альпер-
сон, Світлана Дєордієва, 
Олександр Ворохаєв, Віта-
лій Вітікач;

«Європейська солідар-
ність»: Ярослава Вітко, Ната-
лія Богаченко, Ольга Домб-
ровська, Сергій Сізоненко, 
Валентина Шульц, Павло 
Шандра, Руслан Сиротюк, 
Сергій Міндолін, Ольга Ма-
зур;

Партія Шарія: Олег Нагат-
кін, Віталій Толстопятий, Ніна 
Ісаченко, Майя Мараш-
лець, Данило Журавський, 
Олександр Черноіваненко;

«За майбутнє»: Лілія Алек-
сейчук, Дмитро Гуляєв, Ігор 
Ткачук, Іван Бойченко, Рус-
лан Сауляк, Галина Остап-
чук.

За результатами голосування на виборах депутатів Одеської районної ради п’я-
тивідсотковий бар’єр подолали осередки шістьох політичних сил. Всього у вибо-
рах взяли участь 316 тисяч 14 виборців. При цьому 26 708 бюлетенів визнали не-
дійсними.
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До Одеської міської 
ради було обрано 64 де-
путати від 5 політичних пар-
тій. На першій сесії було 
сформовано 5 фракцій, 
найчисленніша з яких - 
фракція "Довіряй ділам": 
20 депутатів. До фракції 
"Опозиційна платформа – 
За життя" увійшли 17 депу-
татів, до фракції "Європей-
ська солідарність" – 10, до 
фракції "Слуга народу" – 9 
депутатів. Найменша кіль-
кість депутатів – у фракції 
Партії Шарія – шість обран-
ців. Проте вже на позачер-
говій сесії, що відбулася 2 
грудня, з неї виключили де-
путата Олексія Нагаткіна. 

Обраний секретарем 
ради Ігор Коваль (обра-
ний від партії "Слуга наро-
ду") є позафракційним.

 
Депутат Михайло Кучук, 

обраний від партії "Опози-
ційна платформа – За жит-
тя", на сесії ради 2 грудня 
був призначений першим 
заступником Одеського 
міського голови та увій-
шов до складу виконавчо-

го комітету. Він оголосив 
про намір скласти депу-
татський мандат, замість 
нього Одеська міська те-
риторіальна виборча комі-
сія повинна зареєструва-
ти іншого депутата від цієї 
партії. 

Також відбудуться змі-
ни у фракції "Довіряй ді-
лам". Одеська міська ТВК 
18 грудня прийняла рі-
шення про складання де-
путатських повноважень 
обранцем від цієї партії 
Ігорем Проценком на під-
ставі поданої ним заяви. 
Замість нього депутаткою 
Одеської міської ради за-
реєстрували Ірину Голо-
ватюк-Юзефпольску. 

Загалом за результа-
тами виборів з 64 ново- 
обраних депутатів 26 
були депутатами попе-
реднього VII скликан-
ня. Отже, наразі склад 
ради оновлено на 59%.  

Нагадаємо, що бало-
тувалися до нової Одесь-
кої міської ради на вибо-

рах 25 жовтня 45 чинних 
депутатів. З обраних де-
путатів лише 30 є члена-
ми партій, від яких вони 
були висунуті на виборах.  

Всі депутати, які були 
обрані від партії "Слу-
га народу", не є члена-
ми цієї політичної сили.  

Серед шести депутатів, 
обраних від Партії Шарія, 
лише виключений зі скла-
ду фракції Олексій Нагат-
кін мав партійний квиток.  

Вісім депутатів у фракції 
"Опозиційна платформа 
- За життя" також є без-
партійними: Олександр 
Авдєєв, Ігор Батраков, 
Олена Вододюк, Олек-
сандр Едельман, Лілія Ле-
онідова, Сергій Узунов, 
Сергій Шматько та Діана 
Яценко.

У фракції "Довіряй ді-
лам" - шість безпартійний 
депутатів: Оксана Анто-
нішак, Олександр Іва-
ницький, Василь Ієремія, 
Андрій Кісловський, Світ-
лана Осауленко та Сергій 
Страшний. 

У фракції "Європейська 
солідарність" лише один 
безпартійний депутат - Ва-
дим Терещук. 

Середній вік депутатів 
нової ради – 40 років. Най-
старший - Олег Філімонов 
("Слуга народу") – 68 ро-
ків, наймолодший - Сер-
гій Шматько ("Опозиційна 

платформа - За життя") – 
26 років.

Сфера професійних 
інтересів депутатів дуже 
різноманітна: у новій раді 
будуть працювати журна-
лісти з бізнесменами та 
науковці з охоронцями. 
Керівні посади директорів, 
голів правління або їх за-
ступників у різних приват-
них підприємствах та ТОВ 
займає 21 депутат, ще 15 
є самозайнятими особа-
ми або фізичними-особа-
ми підприємцями.

На комунальних підпри-
ємствах і у виконавчих 
органах ради працюють 
п'ять депутатів. Ірина Го-
ловатюк-Юзефпольська 
очолює КНП "Пологовий 
будинок №1", Олександра 
Ковальчук є заступницею 
директора з розвитку КУ 
"Одеський художній му-
зей", Ольга Макогонюк 
працює на посаді в.о. ге-
нерального директора КП 
"Міжнародний аеропорт 
Одеса", а Левон Нікогосян 
вже багато років керує КП 
"Одесфарм". Олександр 
Авдєєв досі працює на по-
саді начальника управлін-
ня державного архітектур-
но-будівельного контролю 
Одеської міської ради.

У складі Одеської місь-
кої ради 33% депутатів є 
жінками. Представництво 
жінок у новообраній раді 
дещо збільшилося – 21 де-
путатка проти 16 у раді по-
переднього скликання. 

Найбільш гендерно зба-
лансована фракція "Слуга 
народу" – 55% жінок (п'ять з 
дев'яти депутатів). У фрак-
ції "Довіряй ділам" 40% жі-
нок-депутаток (вісім із 20), 
у фракції "Партія Шарія" 
також 40% (дві депутатки з 
п'яти), у фракції "Європей-
ська солідарність" – 30% 
(три з десяти), у фракції 
"Опозиційна платформа 
- За життя" – 17% (три з 17 
депутатів).

Громадська кампанія 
«Атестація депутатів міс-
цевих рад» спрямована 
на сприяння вирішенню 
проблеми низького рівня 
відкритості, прозорості та 
підзвітності виборцям де-
путатів 23 місцевих рад з 17 
областей України, а також 
підвищення поінформова-
ності громадян про діяль-
ність місцевих депутатів. 
Проєцкт «Атестація депу-
татів місцевих рад» реалі-
зується Одеською облас-
ною організацією ВГО 
«Комітет виборців України» 
разом з партнерськими 
організаціями з 16 регіонів 
України за підтримки На-
ціонального фонду демо-
кратії (NED, США). У 2016 
році апробація методо-
логії відбулася в місцевих 
радах Одеської області 
за підтримки Міжнародно-
го фонду «Відродження», 
з 2018 року за підтримки 
Міжнародного фонду «Від-
родження» відбувається 
розробка вебплатформи 
«Місцеві депутати. Атеста-
ція».
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СТАРІ-НОВІ ОБЛИЧЧЯ ОДЕСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ: 
ХТО СТАВ ДЕПУТАТАМИ НОВОГО СКЛИКАННЯ

Після виборів 25 жовтня склад новообраної Одесь-
кої міської ради оновився на 59%. Такого висновку 
дійшли експерти громадської кампанії "Атестація 
депутатів місцевих рад" за результатами аналізу під-
сумків місцевих виборів 25 жовтня 2020 року.

ДО ОДЕСЬКОЇ РАЙРАДИ 
ПРОЙШЛИ ПРЕДСТАВНИКИ 
ОСЕРЕДКІВ ШІСТЬОХ ПАРТІЙ
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Анатолію, чим займа-
ється Громадське Парт-
нерство «За прозорі міс-
цеві бюджети!»? Яка його 
місія?

Місія нашого Партнер-
ства – створення умов для 
ефективного формування 
та використання місцевих 
бюджетів в інтересах гро-
мад шляхом підвищення 
доброчесності, прозоро-
сті бюджетного процесу 
та забезпечення участі гро-
мадян у ньому.

Якщо говорити простою 
мовою, то ми прагне-
мо, щоб гроші громади 
працювали на саму гро-
маду, і громада від того 
ставала заможнішою та 
успішнішою. Для цього ми 
допомагаємо громадам 
впроваджувати різні ін-
струменти, які підвищують 
доброчесність та прозо-
рість бюджетного проце-
су. Разом з цим, ми розу-

міємо, що це завдання не 
може бути досягнуто без 
активного залучення са-
мих членів громади, тому 
стараємось як підвищува-

ти обізнаність громадян в 
бюджетному процесі, так 
і створювати механізми й 
практики їх залучення до 
участі у ньому. В результаті 
отримуємо не тільки еко-
номічний, а й позитивний 
політичний ефект у вигляді 
підвищення рівня довіри до 
влади.

Хто входить до складу 
Партнерства, чим займа-
ються ці люди, організа-
ції?

Наше Партнерство - це 
перша та єдина в Україні 
мережа регіональних не-
урядових організацій, до 
складу якої входять 30 гро-
мадських організацій та 
ЗМІ з 15 областей України. 
Воно фокусується саме 
на питаннях підвищення 
стандартів і ефективнос-
ті бюджетного процесу 
на місцевому рівні, і до 
Партнерства входять біль-
шість регіональних гро-

мадських організацій, які 
займаються в нашій країні 
саме питаннями місцевих 
бюджетів. Нам – шість ро-
ків, тобто це відносно «мо-

лода» мережа, але наші 
партнери мають дуже 
солідний досвід, історію, 
спроможність та репута-
цію. І ще один важливий 
момент: до складу Парт-
нерства входять організації 
з усіх субрегіонів України: 
від Чернігова до Одеси і від 
Сєверодонецька до Льво-
ва.

Розкажіть про перші 
проєкти Партнерства. З 
чого все починалося?

Ми починали з досить 
масштабного і амбітного 
проєкту, коли з липня 2015 
року по лютий 2016-го в 
17 містах вперше в Украї-
ні провели комплексне 
оцінювання місцевої соці-
ально-економічної та бю-
джетної політики на пред-
мет дотримання вимог 
чинного законодавства, 
впровадження кращих 
міжнародних та україн-
ських практик прозорості, 

доброчесності та за-
лучення громадян до 
процесу прийняття рі-
шень. Наші експерти 
розробили унікальну 
методологію «Індексу 
прозорості, участі та 
доброчесності соці-
ально-економічної та 
бюджетної політики 
на місцевому рівні», 

або скорочено - індекс 
ПУД. І проводили оціню-
вання відповідно до неї.  
Це було дійсно цікаво і ко-
рисно – і жителям громад 

і очільникам міст, які дещо 
інакше подивилися на 
власну роботу та на те, як 
можна покращити чима-
ло аспектів функціонуван-
ня бюджетної сфери. 

Пізніше, влітку 2016 року, 
вже у 18 містах та сели-
щах ми провели першу 

дуже масштабну кампа-
нію «Впливай на бюджет 
свого міста!». Під час цих 
заходів ми також вперше 
в масштабах всієї України 
апробували інноваційний 
інструмент участі грома-
дян у бюджетному процесі 
— подання в органи місце-
вого самоврядування своїх 
пропозицій щодо пріори-
тетних напрямів витрачан-
ня коштів місцевого бю-
джету в наступному році.

Партнерство хоч і не 
займається винятково 
критикою, але все ж мо-
ніторить і оцінює роботу 
влади. І як результати?

Без аналізу помилок не-
можливо виробити ефек-
тивну стратегію з покра-
щення ситуації в цілому. 
Наприклад, чотири року 

тому ми вперше провели 
моніторинг процесу прий-
няття місцевих бюджетів 
на 2017 рік у понад 30 мі-
стах України, включаючи 
усі міста-обласні центри 
та м. Київ. Які були резуль-
тати нашого дослідження? 
Ми мали досить прогно-
зовані висновки, але при 

цьому вони базувалися 
не лише на прогнозах 
чи умовиводах, а на кон-
кретних цифрах і фактах. 
Отже, бюджетний процес 
на місцевому рівні має 
цілу низку недоліків: це й 
неоприлюднення проєк-
тів рішення про бюджет 
чи недотримання термінів 
та повноти оприлюднення; 
і недотримання термінів 
затвердження бюджету, 
передбачених законодав-
ством; і обмеження досту-
пу громадян на сесії міс-
цевих рад та небажання 
органів влади проводити 
консультації з громадяна-
ми щодо проєктів бюдже-
тів. За результатами оцінки 
для всіх міських рад ми під-
готували та передали ре-
комендації з підвищення 
рівня прозорості бюджет-
ного процесу. І там, де це 

ШІСТЬ РОКІВ З ГРОМАДАМИ І ДЛЯ ГРОМАД: 
(НЕ) ЮВІЛЕЙНЕ ІНТЕРВ’Ю З КООРДИНАТОРОМ 
ГРОМАДСЬКОГО ПАРТНЕРСТВА 
«ЗА ПРОЗОРІ МІСЦЕВІ БЮДЖЕТИ!» 

У середині грудня шосту річницю від дня заснування відзначає Громадське парт-
нерство «За прозорі місцеві бюджети», координаторкою якого є Одеська обласна 
організація ВГО «Комітет виборців України». Напередодні річниці ми зустрілися з 
координатором Партнерства, головою Одеського облКВУ Анатолієм Бойком, аби 
розпитати його про основні етапи становлення та найбільші проєкти, які вже всти-
гли реалізувати члени Партнерства.

АВТОР: Пресслужба Громадського Партнерства "За прозорі місцеві бюджети!"

Партнерство - це те, чим дихаєш. Це до-
мівка для допитливих і обізнаних, це коло 
тих, з ким можна навіть анекдот розпо-
вісти, і він знову буде на тему місцевих 
бюджетів. А наші Партнерські Збори -  
це як квартирник для своїх, після якого заря-
джені інтелектуали здатні запалити всі грома-
ди країни!

експерт ГП, МИКОЛА ОРЛОВ

Чому я в Партнерстві? Тому що  тут 
я відчуваю стабільність, захищеність, 
емоційну підтримку, отримую ве-
личезне задоволення від роботи з 
громадами та постійно професій-
но зростаю.

експертка ГП, ОЛЕНА ЗАВОРОТЧЕНКО
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тому ми вперше провели 
моніторинг процесу прий-
няття місцевих бюджетів 
на 2017 рік у понад 30 мі-
стах України, включаючи 
усі міста-обласні центри 
та м. Київ. Які були резуль-
тати нашого дослідження? 
Ми мали досить прогно-
зовані висновки, але при 

цьому вони базувалися 
не лише на прогнозах 
чи умовиводах, а на кон-
кретних цифрах і фактах. 
Отже, бюджетний процес 
на місцевому рівні має 
цілу низку недоліків: це й 
неоприлюднення проєк-
тів рішення про бюджет 
чи недотримання термінів 
та повноти оприлюднення; 
і недотримання термінів 
затвердження бюджету, 
передбачених законодав-
ством; і обмеження досту-
пу громадян на сесії міс-
цевих рад та небажання 
органів влади проводити 
консультації з громадяна-
ми щодо проєктів бюдже-
тів. За результатами оцінки 
для всіх міських рад ми під-
готували та передали ре-
комендації з підвищення 
рівня прозорості бюджет-
ного процесу. І там, де це 

ШІСТЬ РОКІВ З ГРОМАДАМИ І ДЛЯ ГРОМАД: 
(НЕ) ЮВІЛЕЙНЕ ІНТЕРВ’Ю З КООРДИНАТОРОМ 
ГРОМАДСЬКОГО ПАРТНЕРСТВА 
«ЗА ПРОЗОРІ МІСЦЕВІ БЮДЖЕТИ!» 

запровадили – хоча б част-
ково – ситуація суттєво по-
кращилася.

А у 2018 році Індекс бю-
джетної прозорості був 
представлений в рамках 
Національної конферен-
ції «Бюджетна прозорість», 
під час якої також відбу-
лась церемонія нагоро-
дження переможців пре-
мії бюджетної прозорості 
«Кришталь року» - 9 міст та 
ОТГ, що показали найкра-
щі результати за різними 
складовими Індексу. 

У 2019 році ми провели 
комплексне оцінювання 
рівня прозорості бюджет-
ного процесу вже 75 ОТГ, і 
це було наймасштабніше 
подібне оцінювання рівня 
бюджетної прозорості в 
країні. Всі ОТГ отримали 
персональні пакети реко-
мендацій, було сформо-
вано рейтинг прозорості 
ОТГ, а найкращі отримали 
бюджетні «Оскари» під час 
нашого щорічного урочи-
стого заходу, що вже стає 
традицією.

А як Партнерство ро-
бить бюджет більш зрозу-
мілим для людей? Є якісь 
секрети чи інструменти?

Так, є, аякже! Це – Бю-
джет для громадян. У ви-
гляді брошур ми разом з 
представниками громад 
презентуємо жителям ін-
формацію про бюджет 
їхньої громади у вигляді 
інфографік, пояснень го-
ловних термінів, бюджет-
ного календаря та де-
тального опису, як саме 
громадяни можуть долу-
читися до надання пропо-
зицій до бюджету. За три 
роки ми встигли розро-
бити, апробувати і успіш-
но впровадити понад 200 
Бюджетів для громадян у 
громадах в 15 областях 
України. За цей час він 
уже успішно прижився, 
полюбився громадам, і 
цього року ми підготували 
посібник про те, як своїми 
руками створити Бюджет 
для громадян. До посіб-
ника включені пояснення 

основних етапів створен-
ня Бюджету для громадян, 
приклади з різних громад, 
відгуки лідерів громад і фі-

нансистів про переваги, які 
він приносить. Цікаво, що 
серед основних трендів 
БдГ- використання місце-
вої айдентики, розміщення 
інформації про врахуван-
ня пропозицій від жителів 

громад минулого року, 
що демонструє ефектив-
ність цього інструменту 

та його результати; цього 
року ще одна тенденція - 
оприлюднення інформації 
про виклики, які перед бю-
джетами громад постави-
ла пандемія коронавірусу 
тощо. 

До речі, цього 
року Міністер-
ство фінансів 
України затвер-
дило Методичні 
рекомендації 
щодо меха-
нізмів участі 
громадськості 
у бюджетно-
му процесі на 
місцевому рів-

ні, до яких включено зокре-
ма Бюджет для громадян, 
розроблений якраз нами. 

Значить, це працює і це 
ефективно.

Про бюджети, тобто про 
гроші наче все зрозуміло. 
Але хто в Україні не знає: 
де гроші – там… корупція. 
Ну такі реалії, нічого не 
поробиш. Що більше бю-
джет – то більша коруп-
ція? Цього можна якось 
уникнути? Чи боротися? 
Чи нема сенсу?

Сенс боротися з погани-
ми речами завжди є – я в 
цьому анісекунди не сум-
ніваюся. Це перше. А дру-
ге – у мене є відповідь на 
це питання, бо Партнер-
ство активно впроваджує 
у громадах антикорупцій-
ні інструменти. І тут підхід 

дуже зрозумілий: вивчає-
мо проблематику, розро-
бляємо набір інструментів 
для її вирішення, пропону-
ємо громадам – допома-
гаємо впроваджувати те, 
що вони самі обрали. У 
2017 році 22 об’єднані те-
риторіальні громади впро-
вадили за нашої активної 
допомоги понад 50 анти-
корупційних інструментів, 
потім ми поступово наро-
щували потужності, і всьо-
го у результаті такої роботи 
75 ОТГ в 7 областях за три 
роки прийняли 161 рішен-
ня про впровадження ан-
тикорупційних інструмен-
тів за підтримки понад 20 
експертів Партнерства. 
Найпопулярнішими стали 
антикорупційні програми, 
запобігання і врегулюван-
ня конфлікту інтересів та 
консультації з громадські-
стю. Тобто що ми зроби-
ли фактично? Розробили 
лінійку з десяти антикоруп-
ційних інструментів, адже 
розуміли, що в громадах 
потрібно працювати комп-
лексно. Потім проводили 
навчання, яке мало висо-
кий рівень мотивування, 
для керівництва громад, 
депутатського корпусу, 
юридичних відділів в ОТГ, а 
також активістів і старост 
громад. Далі представни-
ки громад обирали по два 
антикорупційних інстру-
менти, які вони хотіли впро-
вадити, тобто ми йшли від 
потреб громад. Після цьо-
го експерти Громадсько-
го Партнерства постійно 
супроводжували громади 
на всіх етапах, розробля-
ли дорожні мапи впрова-
дження антикорупційних 
інструментів тощо. Само 
собою, всі наші практичні 
напрацювання ми викла-
ли у посібнику, яким може 
скористатися будь-яка 
громада: там не лише те-
орія, а й практика, причо-
му успішна практика, на-
ших громад-партнерок.  

Крім того, цього року ми 
зробили серйозний ак-
цент на створення в ОТГ 
наглядових та опікунських 
рад у закладах освіти і 
охорони здоров’я. Всього 
створили 53 такі ради, які 
зараз почали працюва-
ти. Чому це важливо? Так 
ми залучаємо до управ-
лінських процесів жителів 
громад: це батьки учнів, 
пацієнти медзакладів, біз-
несмени тощо. Вони й 
шукають ефективний шлях 
для покращення роботи 
цих закладів, і стежать за 
прозорістю використання 
коштів, і пропонують нові 
ідеї для виходу цих закладів 
на новий, вищий щабель 
розвитку.

Партнерство – це можливість системно пра-
цювати, а не виконувати лише разові проєкти. 
Моя особиста мотивація – це через спільно-
ту, яка має свої цінності, свою душу, реалізо-
вувати системні, сталі зміни, які не залежать 
лише від коштів. І ті зміни, які ми вже запрова-
дили або запроваджуємо, - вони точно вже ре-
алізовані або будуть реалізовані.

експертка ГП, АЛЬОНА МАТВІЙЧУК

експертка ГП, ОЛЕНА ЗАВОРОТЧЕНКО



ІЗБІРКОМ: ВЛАДА ПІД КОНТРОЛЕМ ВИБОРЦІВ6 ІЗБІРКОМ: ВЛАДА ПІД КОНТРОЛЕМ ВИБОРЦІВ

izbirkom.org.ua                                                                  cvu.od.ua izbirkom.org.ua                                                                  cvu.od.ua

ЗАМОВНІ МЕМИ, ВІРУСНІ ВІДЕО ТА ПІДСТАВНІ 
ПРОСТІ ОДЕСИТИ:
ЯК УКРАЇНСЬКІ ВИБОРИ ЕВОЛЮЦІОНУЮТЬ 
У НОВИХ МЕДІА?

ІЗБІРКОМ: ВЛАДА ПІД КОНТРОЛЕМ ВИБОРЦІВ

Це вже не звичні для  
медіа-експертів «ма-
жорні» звіти про здобутки 
кандидатів, репортажі із 
перерізанням стрічок чи 
інтерв’ю на тему «які ж ми 
ловкі хлопчики/дівчатка». У 
нових медіа поширюються 
відеоколажі, замовні меми 
та карикатури на канди-
датів, заклики голосувати 
за або проти від «простих» 
городян, різноманітний по-
літичний фольклор, упако-
ваний в інтересах замов-
ника. 

Одеський регіон має 
свою специфіку, зокре-
ма, через перенасичений 
медійний ринок, у межах 
якого ведеться справжня 
війна між місцевими ме-
дійними олігархами, а го-
лоси незалежних медіа 
ледве чутно. Тим не менш, 
попереднє дослідження 
дає змогу стверджувати, 
що «прийомчики» для біль-
шості приблизно одна-
кові. Адже і телеграм-ка-
нали можуть комусь 
належати. А адміністрація 
деяких фейсбук-спільнот 
так само може заробляти 
на розміщенні матеріалів 
із ознаками замовності. 

Один із кандидатів у 
мери Одеси використову-
вав під час передвиборчої 
кампанії відеоколаж, що 
нагадує технологію ство-
рення діпфейку.

Для цього використовува-
лися кадри забороненого 
в Україні серіалу «Ліквіда-
ція» (про післявоєнну кри-
мінальну Одесу). Обличчя 
кандидата накладалося 
на обличчя головного ге-
роя фільму – співробітни-
ка карного розшуку. І він 
заявляв, що, приміром, «не 
дасть дерибанити Одесу», 
знищить корупцію та «дого-
ворняки», «поверне Одесу 
одеситам» та ін. 

Етичні міркування про 

доцільність використання 
такої технології та кадрів 
із забороненого в Украї-
ні серіалу залишимо на 
совісті кандидата та його 
штабу. Але звернімо увагу 
на те, що цей ролик став 
вірусним (на Youtube має 
вже близько пів мільйо-
на переглядів). До того ж, 
як одеські, так і загально- 
українські ЗМІ зробили із 
цього приводу окремі пу-
блікації (отже, не вважали 
«джинсою»!). 

Приміром, одеські 
онлайн-видання вбудову-

вали відеоролики у свої 
тексти, а також публікува-
ли розшифровку сказано-
го «героями». 

Вмістили новину про 
це (так само – із відео) 
сайт «Новое время», 
«Гордон.ua», «Зік», «РБК- 
Україна». Причому виходи 
нових роликів супроводжу-
валися новими публікація-
ми. 

Звісно, не залишилися 
осторонь і телеграм-кана-
ли, для яких подібний кон-
тент дуже зручний. 

Таким чином, матеріал 
із ознаками замовності, 
поданий у цікавій обгортці, 
сприймався ЗМІ та нови-
ми медіа як новина, варта 
оприлюднення. 

Під час передвиборчих 
перегонів використовува-
ли і формат пародії. 

Один із прикладів – паро-
дія на одного із кандидатів – 
не набрав такої ж кількості 
переглядів, як «фейкова» 
«Ліквідація», проте також 
поширювався у соцмере-
жах та телеграм-каналах. 

Невибагливий читач, який 
шукає розважального 
контенту у соцмережах, 
може й не здогадуватися, 
що подібні відео знімають-
ся зовсім не для розваг, і 
передавати ці «прикольні» 
ролики далі, пересилаючи 
їх друзям. 

МЕМИ І «ПРИКОЛИ» ІЗ 
ОЗНАКАМИ ЗАМОВНОСТІ

«Замовний» гумор ви-
користовувався із тією ж 
метою, що і фейкові/па-
родійні ролики. На пер-
ший погляд, це такий собі 
безневинний «політичний 
анекдот»: фотографія із 
веселим підписом. Але 
тим не менш, завдання 
таких світлин – цілком оче-
видне. 

Меми створюють потріб-
не ставлення до певного 
кандидата чи партії. У ви-
падку міських новинних 
телеграм-каналів, подібні 
дописи можуть навіть слу-
гувати своєрідною «хви-
линкою гумору» з-посеред 
новин про кримінал та 
надзвичайні ситуації, яких 
у цих медіа найбільше. І, 
знову ж таки, тут потріб-
но пам’ятати про специ-
фіку сприйняття контенту  
соцмереж та теле-
грам-каналів. Такі дописи 
швидко прогортаються, 

відтак – не є налаштова-
ними на глибоке читання 
та аналіз. А отже, мало 
хто буде відстежувати, що 
подібні «веселі картинки» 
створюються на адресу 
тільки деяких партій та кан-
дидатів. А от щодо інших, 
як правило, публікується 
позитивний контент. 

За такою ж схемою 
створювалися й численні 
меми, що мали на меті 
дискредитувати: 

вибори (відео стада 
овець із підписом «Ви-
бори!»; фото старенької 
жіночки у хустці, що по-
казує відповідний жест із 
підписом «Голосую чи не 
голосую, а завжди отри-
мую…» )

конкурентну політичну 
боротьбу (відео бійки 
собак із підписом «полі-
тичне токшоу України», 
фото свиней із підписом 
«ті, хто пробилися до ко-
рита, мовчки чавкають, ті, 
що не пробилися, голос-
но верещать, от і вся при-
рода влади та опозиції в 
Україні»)

українські політичні ін-
ститути та Україну як 
державу (дописи із ви-
разами «зрадники при 
владі», «садок вишневий 
коло хати, коза недоєна 
стоїть, пішов придурок 
в депутати, а хто ж козу 
буде доїть», «недодержа-
ва» та ін.).

Окрема тема, яку тільки 
згадаємо, але не будемо 
розглядати окремо, – це 
маніпулятивні меми щодо 
COVID-19, основний по-
сил яких був у тому, що 
інформація щодо вірусу 
– вигадана, і її поширюють 
політики та ЗМІ, які хочуть 
заробити на цьому. 

Тож місцеві вибори ста-
ли ще однією нагодою на-

Раніше вважалося, що цифровізація та поширення нових медіа призведуть до значних демократичних зрушень у світі. Тим не менш, ос-
таннім часом усе частіше переконуємося, що за допомогою цифрових інструментів можна не тільки сприяти демократизації, але й дис-
кредитувати її. І тут мова не тільки про РФ та її фабрики тролів. Але й про те, що деякі технології застосовуються українськими політиками 
для внутрішньої політичної боротьби. Цьогорічні місцеві вибори показали, що телеграм-канали та соціальні мережі наслідують «найкращі» 
традиції залежних українських традиційних ЗМІ: активно поширюють компромат, немарковану політичну агітацію та навіть проросійську 
пропаганду. А середовище нових медіа дозволяє підходити до цього із креативної точки зору. 

ВІДЕОКОЛАЖІ ТА ПАРОДІЙНІ ВІДЕО
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гадати знайомі «до болю» 
меседжі російської про-
паганди. 

Однак, завдяки специфі-
ці поширення контенту у 
соцмережах пересічним 
читачам могло здаватися, 
що це просто гумор, який 
створили і активно поши-
рюють та лайкають такі ж 
прості люди, як вони. 

«Я – ПРОСТА ЖИТЕЛЬКА 
ОДЕСИ…»

Формат відео «простих» 
мешканців, яким «накипі-
ло», також дозволяв сфор-
мувати відповідну атмос-
феру. Як правило, ці відео 
починалися словами на 
кшталт: «Бачить Бог, я мов-
чав до останнього…».Далі 
йшла агітація за певного 
кандидата із проханням 
поширити, «якщо пого-
джуєтесь». Або ж меседж 
із нагнітанням паніки і під-
сумком «кому потрібна 
така держава?!»

Одна із партій записала 
відеоролики із закликами 
йти на вибори, які виго-
лошували нібито звичайні 
люди. Вони представля-
лися як: «проста жителька 
Одеси» або «мама двох 

дітей». При цьому з-поміж 
цих «звичайних» людей 
була чиновниця міськра-
ди, директор одеського 
телеканалу, що просував 
одного із кандидатів, свя-
щеник. Спочатку герої з’яв-
лялися на сірому тлі, але в 
кінці відео використовува-
лися партійні кольори. 

Цікаво, що й кандидати 
активно записували відео 
– часом просто на теле-
фон, наголошуючи, що 
вони – такі самі звичайні 
люди. Один із них катався 
на гіроскутері Примор-
ським бульваром, ще 
один – звертався до одеси-
тів із салону власного авто-
мобіля. Також публікували-
ся фрагменти із інтерв’ю 

політиків центральним та 
місцевим телеканалам. 
Залучали й «експертів», 
«відомих політологів», що 
очорняли когось із канди-
датів у мери. У ФБ-спільно-
тах такі відео репостилися 
звичайними користувача-
ми, тож виникало вражен-
ня, ніби ось ця звичайна 
людина рекомендує го-
лосувати за кандидата. 
Розміщувалися також і ре-
комендації підписуватися 
на телеграм-канали кан-
дидатів, де можна було б 
дізнатися про їхні «думки 
щодо Одеси».

Тож формат відеозвер-
нень «жительок Слов’ян-
ська» та «багатодітних 
матерів», який активно 
використовувала росій-
ська пропаганда, тепер 
опанували і політичні шта-
би. Тепер ці «прості» люди 
мають допомогти звичай-
ним читачам Фейсбуку та 
Телеграму визначитися із 
тим, за кого голосувати. 

ЗЛИВИ І КОМПРОМАТ

За даними моніторингу 
медіа Одеської області, 
що здійснювався виданням 
ІзбірКом та  Одеською об-
ласною організацією ВГО 
«Комітет виборців Украї-
ни», деякі телеграм-кана-
ли публікували від 60% до 
90% матеріалів із ознака-
ми замовності. При цьо-
му значна частка містила 
компромат на когось із 
кандидатів. 

У таких дописах вико-
ристовувалася констата-
ція, звісно, без будь-яких 
посилань на джерела або 
ж використовувалися сум-
нівні посилання. Найбільш 
яскравими прикладами 
можуть бути «опитування» 
та «рейтинги». Хто тільки не 
«лідирував» або ж посідав 
друге місце у таких мате-
ріалах: і Ківалов, і Голубов, 
і Скорик. Використову-
валися також маніпуляції 
щодо того, хто проходить 
до міськради. 

У день голосування – під 
час другого туру –  один із 
телеграм-каналів надру-
кував такий пост: «#напи-
шуть, що діючий мер Тру-
ханов отримав перші дані 
закритих екзит-полів сьо-
годнішнього голосуван-
ня і розуміє, що програє 

Скорику. Було ухвалено 
рішення зривати вибори».

У цьому тексті створю-
ється враження того, що 
дані – залаштункові, а 
отже, ексклюзивні і прав-
диві. При цьому, звісно, не 
маємо жодного посилан-
ня на достовірне джерело. 
Хто пише? Хто проводив 
екзит-поли і чому вони за-
криті? Хто ухвалив рішення 
«зривати вибори»?

У такому ж стилі читачів 
телеграм-каналів «інфор-
мують» і щодо інших полі-
тичних подій регіону. 

Без посилань на дже-
рела публікують і фейки 
щодо України та деяких 
міжнародних інститутів. 
Приміром, про створен-
ня «таборів для підготовки 
терористів», про засилля 
«бандерівців та фашистів», 
про план ООН «загнати 
людей в гетто та регулюва-
ти народжуваність». Також 
розміщують ностальгійні 
дописи про СРСР, спра-
ведливого Сталіна, ідилічне 
життя радянських людей, 
безпеку яких сумлінно охо-
роняло КДБ. 

Не обходиться і без мови 
ворожнечі, як на адресу 
кандидатів, так і для дис-
кредитації України як дер-
жави. І подається це під 
соусом «народного гніву», 
який нібито аж ніяк не ви-
кликаний впливом жодної 
політичної сили.

Оскільки на рівні стиліс-
тики подібні пости із ком-
проматом є дуже агре-
сивними, на них звертають 
увагу і – активно поширю-
ють чи коментують. Звісно, 
мета цих текстів – збити з 
пантелику, ввести в оману 
і залучити на власну під-
тримку якнайбільше «ко-
рисних ідіотів».

Моніторинг нових медіа 
засвідчує, що у подальшо-
му вони усе активніше й 
агресивніше використову-
ватимуться для політичної 
боротьби. І значна пере-
вага цих нових цифрових 
інструментів не тільки у їх-
ній відносній дешевизні та 
доступності широким вер-
ствам населення, але й у 
тому, що тут дуже легко 
приховати справжнього 
автора політичних месе-
джів і, відповідно, його чи її 
мотиви. 

А це означає, що у май-
бутньому медіаекспер-
там потрібно звернути ува-
гу і на те, що відбувається 
у соціальних мережах та 
телеграм-каналах. Адже, 
на жаль, українські політич-
ні сили активно використо-
вують брудні прийомчики із 
арсеналу російської про-
паганди. А інколи ту саму 
пропаганду і поширюють.

Проте чи здатен простий 
український виборець 
протистояти цим прийом-
чикам? Чи може він відріз-
нити маніпулятивний пост 
підставного «простого» 
містянина від реального 
заклику про допомогу? 
Чи ведеться цей виборець 
на фейкові рейтинги і чи 
може зрозуміти, де злив, а 
де – якісне журналістське 
розслідування?

На всі ці питання потрібно 
знайти відповідь, аби зро-
зуміти, наскільки масш-
табною є проблема. Бо, як 
бачимо на прикладі нових 
медіа Одеського регіону, 
найбільш популярні па-
бліки та телеграм-канали 
аж ніяк не сприяють тому, 
щоб українські громадяни 
могли здійснити усвідом-
лений вибір на передвибо-
чих дільницях чи ж активно 
долучитися до політичного 
життя своїх міст.

Матеріал підготовлений виданням ІзбірКом в рамках кампанії з протидії ворожим інформаційним операціям та підвищення критичного 
мислення за підтримки Open Information Partnership.

АВТОРКА: експертка-аналітикиня з моніторингу друкованих та онлайн видань проєкту ІДПО «Медійна програма в Україні» Наталія Стеблина
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Відповідно до статті 55 
Конституції України кож-
ному гарантується право 
на оскарження в суді рі-
шень, дій чи бездіяльності 
органів державної влади, 
органів місцевого само-
врядування, посадових і 
службових осіб.

Право на справедливий 
суд також гарантується 
статтею 6 Конвенції про 
захист прав і основопо-
ложних свобод людини.

Забезпечення доступу 
до правосуддя для всіх є 
одним з пріоритетів Цілей 
сталого розвитку України 
на період до 2030 року.

Важливо розуміти, що 
процедура розгляду справ 
у суді суворо регламенто-
вана відповідними проце-
суальними законами. 

Недотримання встанов-
леної законом процедури 
може потягнути неможли-
вість розгляду справи вза-
галі або відмову у задово-
ленні вимог.

Кожен має право на 
правову допомогу. Така 
допомога різна за зміс-
том, обсягом та форма-
ми і може включати кон-
сультації, роз’яснення, 
складання позовів і звер-
нень, довідок, заяв, скарг, 
здійснення представни-
цтва, зокрема в судах та 
інших державних органах, 
захист від обвинувачення 
тощо.

евні групи громадян 
мають право отрима-

ти правову допомогу без-
коштовно в найближчих 
центрах надання безоп-
латної правової допомоги. 
Перелік таких категорій 
громадян зазначено в стат-
ті 14 За-
к о н у 
України 
« П р о 
б е з о п -
л а т н у 
правову 
д о п о -
могу».

З а к о -
н о д а в -
ство гарантує право звер-
нення до суду у будь-якому 
випадку, коли людина від-
чуває, що її права пору-
шені, або навіть у деяких 
випадках – коли потенцій-
но можуть бути порушені.

ажливо розуміти, що 
в Україні діють декіль-

ка різних судів за своєю 

ВСЯ МЕРСЬКА РАТЬ

Найбільшу підтримку се-
ред міських голів отримав 
Валерій Григораш з Бере-
зівки (90,85%), найменшу - 
Олександр Чуйко з Тепло-
дара (27,68%). 

Більшість мерів йшли на 
вибори як самовисуванці 
- 9. Три міських голови об-
рано від Політичної партії 
“Слуга народу”, по два 
представники від “Опо-
зиційної платформи - За 
життя”, “Довіряй ділам” та 
“За майбутнє”, один - від 
Всеукраїнського об’єд-
нання "Батьківщина".

Одні займають посаду 
мера вперше, про них 
нам відомо небагато; інші 
нам знайомі дуже добре 
- деяких ми бачимо навіть 
не вдруге. 

Одразу сім міських голів 
було обрано вперше. А от 
Михайло Бухтіяров та Ана-
толій Іванов залишилися 
старійшинами мерської 
раті. В Біляївці мера обра-
но вже вп’яте (з 2002 року), 
а Анатолій Іванов фактич-
но очолює Подільськ з 1988 
(!) року. 

Ще один патріарх міс-
цевого самоврядування 
- Валерій Хмельнюк з Чор-
номорська, який був на 
посаді з 1994 року, цього 
разу від виборів відмовив-
ся. 

Жінок серед обраних 
міських голів нема взагалі.

 Найстаршим мером за-
лишився також 72-річний 
Анатолій Іванов. А от Сер-
гій Парпуланський (Арциз) 
та Вячеслав Чернявський 
(Кілія) тільки 1987 року, що-
правда Сергій молодший 
майже на півроку.

Одночасно в області було обрано 25 селищних та 46 (з 47) сільських голів.  
Кароліно-Бугазька сільська громада буде обирати голову ще раз - 7 лютого. Серед 
селищних голів найбільшу підтриму отримала Людмила Прокопечко з Доброслава. 
Набравши 92,4% підтримки, вона навіть отримала офіційний сертифікат від 
Національного реєстру рекордів. А от Віктор Полюганіч - селищний голова смт 
Ширяєве став наймолодшим головою області, йому лише 31 рік.

Вибори та підрахунок голосів давно закінчилися - всі міста одеського регіону 
мають своїх керівників. Більшість з них було обрано одразу, в Одесі чинний голо-
ва здобув перемогу під час повторного голосування (так званого другого туру).

Підводячи підсумки року, ІзбірКом вирішив згадати, хто очолює міста регіону 
та скільки відсотків громадян їх підтримало на місцевих виборах.
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ЯКИМ ЧИНОМ ЗАБЕЗПЕЧУЄТЬСЯ ДОСТУП 
ДО ПРАВОСУДДЯ?

Відповідно до статті 55 
Конституції України кож-
ному гарантується право 
на оскарження в суді рі-
шень, дій чи бездіяльності 
органів державної влади, 
органів місцевого само-
врядування, посадових і 
службових осіб.

Право на справедливий 
суд також гарантується 
статтею 6 Конвенції про 
захист прав і основопо-
ложних свобод людини.

Забезпечення доступу 
до правосуддя для всіх є 
одним з пріоритетів Цілей 
сталого розвитку України 
на період до 2030 року.

Важливо розуміти, що 
процедура розгляду справ 
у суді суворо регламенто-
вана відповідними проце-
суальними законами. 

Недотримання встанов-
леної законом процедури 
може потягнути неможли-
вість розгляду справи вза-
галі або відмову у задово-
ленні вимог.

Кожен має право на 
правову допомогу. Така 
допомога різна за зміс-
том, обсягом та форма-
ми і може включати кон-
сультації, роз’яснення, 
складання позовів і звер-
нень, довідок, заяв, скарг, 
здійснення представни-
цтва, зокрема в судах та 
інших державних органах, 
захист від обвинувачення 
тощо.

евні групи громадян 
мають право отрима-

ти правову допомогу без-
коштовно в найближчих 
центрах надання безоп-
латної правової допомоги. 
Перелік таких категорій 
громадян зазначено в стат-
ті 14 За-
к о н у 
України 
« П р о 
б е з о п -
л а т н у 
правову 
д о п о -
могу».

З а к о -
н о д а в -
ство гарантує право звер-
нення до суду у будь-якому 
випадку, коли людина від-
чуває, що її права пору-
шені, або навіть у деяких 
випадках – коли потенцій-
но можуть бути порушені.

ажливо розуміти, що 
в Україні діють декіль-

ка різних судів за своєю 

спеціалізацією. 

Для громадян важливо 
знати про два види судів:

Окружні адміністративні 
суди – за загальним прави-
лом один на область (для 
Одеської області – Одесь-
кий окружний адміністра-
тивний суд) – розглядають 
позови, якщо громадянин 
скаржиться на порушен-
ня з боку органів влади та 
місцевого самоврядуван-
ня.

 
Ці суди розглядають 

справи за правилами, 
встанов-
леними 
К о д е к -
с о м 
а д м і н і -
стратив-
ного су-
дочинства 
України.

С у д и , 
які роз-

глядають цивільні та кри-
мінальні справи (знахо-
дяться в районних центрах, 
містах, районах міст) 
– розглядають, зокрема, 
спори стосовно майна, 
виконання договорів, стяг-
нення аліментів, справи 
про розлучення, спори, 
які виникають під час звіль-
нення, а також справи про 

вчинення адміністративних 
та кримінальних правопо-
рушень.  

Ці суди розглядають 
справи за правилами, 
встановленими Кримі-
нальним процесуальним 
кодексом України, Цивіль-
ним процесуальним ко-
дексом України та Кодек-
сом про адміністративні 
правопорушення.

Справи в судах розгля-
даються суддею одноос-
обово, а у випадках, ви-
значених процесуальним 
законом, колегією суддів, 
а також за участю народ-
них засідателів і присяж-
них.

онтакти всіх судів в 
Україні та іншу ін-

формацію щодо їх роботи 
можна дізнатися з вебсай-
ту «Судова влада в Україні»  
court.gov.ua або за єди-
ним Контакт-центром 
судової влади України  
044 207-35-46.

Незважаючи на те, що 
право на судовий розгляд 
гарантовано кожному гро-
мадянину, слід розглянути 
можливість досудового 
врегулювання спору. 

Медіація – метод вирі-
шення спорів із залученням 
посередника (медіатора), 

який допомагає сторо-
нам конфлікту налагодити 
процес комунікації, проа-
налізувати конфліктну си-
туацію так, щоб вони самі 
знайшли такий варіант 
рішення, який би задовіль-
няв інтереси і потреби усіх 
учасників конфлікту.

Переваги медіації:
•	 економія часу та фі-

нансових ресурсів, у 
разі успішної медіації 
- гарантія виконання 
рішення;

•	 можливість впливати 
на результат, конфі-
денційність процеду-
ри та менший стрес;

•	 можливість збере-
ження чи відновлення 
взаємин та можли-
вість запобігти виник-
ненню конфліктів у 
майбутньому.

 
Основною з переваг ви-

рішення спорів через ме-
діацію є те, що сторони 
конфлікту повністю кон-
тролюють процес при-
йняття рішення із врегулю-
вання спору, і остаточне 
вирішення конфліктного 
питання залежить саме від 
сторін, а не від суду. 

Застосування медіації 
особливо ефективне у 
вирішенні конфліктів, що 
чутливі до збереження 

стосунків (наприклад, у 
сімейних конфліктах). 

Суди не припиняють пра-
цювати під час запрова-
дження різних карантинних 
заходів, направлених на 
боротьбу з розповсюджен-
ням COVID-19. Разом з тим, 
відповідно до актуального 
стану епідеміологічної си-
туації, можуть запроваджу-
ватись певні обмеження. 

Такі обмеження можуть 
встановлюватись як на за-
гально-національному рів-
ні, так і рішенням загаль-
них зборів окремих судів. 
Під час карантину може 
бути:

•	 обмеження допуску 
в приміщення суду 
осіб, які не є безпо-
середніми учасника-
ми справи;

•	 обмежений доступ 
до канцелярій суду;

•	 відкладання розгляду 
справ на більш відда-
лений період;

•	 переведення розгля-
ду справи у письмо-
вий порядок, якщо 
сторони проти того 
не заперечують;

•	 участь у судовому 
засіданні дистанцій-
но з використанням 
онлайн-платформ 
відеозв’язку.

 
Разом з тим, варто мати 

на увазі, що процесуальні 
строки, у які необхідно вчи-
нити певні дії, за загальним 
правилом через впровад-
жені карантинні заходи не 
зупиняються. Тобто, вста-
новлених строків для по-
дання позовних заяв, скарг, 
відповідей, апеляційних і 
касаційних скарг та інших 
документів необхідно до-
тримуватись. Якщо немає 
можливості подати доку-
менти безпосередньо до 
суду, необхідно скориста-
тися поштою.

Ця правова консультація 
носить рекомендаційний 
характер, не є офіційним 
роз’ясненням чинного за-
конодавства та актуальна 
станом на 2020 рік. Публі-
кація підготовлена Одесь-
кою обласною організаці-
єю ВГО «Комітет виборців 
України» в рамках проєкту 
«Громадський центр пра-
восуддя як мультифунк-
ціональна платформа 
розвитку правосуддя в 
громадах» за фінансової 
підтримки Європейського 
Союзу. Погляди авторів пу-
блікації не відображають 
офіційної позиції Євро-
пейського Союзу. 

АВТОР: Пресслужба Одеської обласної організації ВГО «Комітет виборців України»

Право на доступ до правосуддя включає декілька аспектів, зокрема, фізичну 
доступність судів, фінансову доступність судових процедур, доступ до правової 
допомоги, розумність строків розгляду справи, можливість брати участь у розгляді 
справи, зрозумілість мови, на якій ведеться правосуддя.

ЯКИМ ЧИНОМ
ЗАБЕЗПЕЧУЄТЬСЯ ДОСТУП

ДО ПРАВОСУДДЯ?

Lorem Ipsum Lorem Ipsum Lorem Ipsum

фізична доступність судів

Правова допомога 
може включати
консультації, складання
позовів і звернень, скарг,
здійснення представництва
в судах та інших державних
органах, захист від
обвинувачення.

Певні групи громадян мають право
отримати правову допомогу
безкоштовно в найближчих центрах
надання безоплатної правової
допомоги. Детальніше за номером
"гарячої лінії" - 0 800 213 103

ПРАВО
ЗВЕРНЕННЯ
ДО СУДУ
Процедура розгляду справ в суді
суворо регламентована відповідними
процесуальними законами. В Україні
діють декілька різних судів за своєю
спеціалізацією.

ОКРУЖНІ
АДМІНІСТРАТИВНІ
СУДИ

Розглядають позови, якщо громадянин
скаржиться на порушення з боку органів
влади та місцевого самоврядування.

ПРАВО 
НА ПРАВОВУ
ДОПОМОГУ 

ЗаЗабезпеченнябезпечення   досдосттупуупу   додо
правосправосуудддядя   ддляля   всіхвсіх   єє  ооднимдним
зз  пріоритпріоритеетівтів   ЦілейЦілей   ссттаалоглогоо
ророзвиткузвитку   УУкраїникраїни   нана  періоперіодд
додо  22003300  рокуроку

фінансова доступність
судових процедур

доступ до правової
допомоги

розумність строків
розгляду справи

можливість брати
участь у розгляді справи

зрозумілість мови, на якій
ведеться правосуддя

СКАНУЙТЕ QR КОД ТА ОТРИМАЙТЕ
БІЛЬШЕ ПРАВОВИХ ПОРАД

Медіація - метод вирішення спорів із
залученням посередника (медіатора),
який допомогає сторонам конфлікту
налагодити процес комунікації,
проаналізувати конфліктну ситуацію
так, щоб вони самі знайшли такий
варіант вирішення, який би
задовольняв інтереси і потреби усіх
учасників конфлікту.

МОЖЛИВІСТЬ
ДОСУДОВОГО
ВРЕГУЛЮВАННЯ
СПОРУ

ККонтонтактиакти   всіхвсіх   ссуудівдів   вв  УУкраїнікраїні   ттаа  іншуіншу
інфінформаціюормацію   щощододо   їхїх  роробоботити   моможнажна
дізнадізнатисьтись   зз  вевебсайтбсайтуу   ""СуСудовдоваа   ввлаладада   вв
УУкраїнікраїні ""  hhttttppss::////ccoouurrtt..ggoovv..uuaa  аабобо   ззаа
єдинимєдиним   ККонтонтактакт-центром-центром   --  004444  220077  3355  4466

СУДИ, ЯКІ РОЗГЛЯДАЮТЬ
ЦИВІЛЬНІ ТА КРИМІНАЛЬНІ
СПРАВИ

Розглядають, зокрема, спори стосовно
майна, виконання договорів, стягнення
аліментів, справи про розлучення, спори
про звільнення, а також справи про
вчинення адміністративних та
кримінальних правопорушень.

Інформацію щодо отримання 
безоплатної правової допомо-
ги можна отримати за номе-
ром «гарячої лінії» 0 800 213 103  
(цілодобово та безкоштовно  
у межах України зі стаціонар-
них та мобільних телефонів)

П

К

В

Вибори та підрахунок голосів давно закінчилися - всі міста одеського регіону 
мають своїх керівників. Більшість з них було обрано одразу, в Одесі чинний голо-
ва здобув перемогу під час повторного голосування (так званого другого туру).

Підводячи підсумки року, ІзбірКом вирішив згадати, хто очолює міста регіону 
та скільки відсотків громадян їх підтримало на місцевих виборах.



10

izbirkom.org.ua                                                                  cvu.od.ua izbirkom.org.ua                                                                  cvu.od.ua

ГРОМАДСЬКИЙ ЦЕНТР ПРАВОСУДДЯ

«СУСІДСЬКА ВАРТА» НА ОДЕЩИНІ СПРИЯЄ 
ВИРІШЕННЮ БЕЗПЕКОВИХ ПРОБЛЕМ В ГРОМАДАХ

13 жовтня в Координаці-
йному офісі безпеки від-
булася зустріч з новопри-
значеним заступником 
начальника Татарбунар-
ського відділення поліції, 
майором поліції Олек-
сандром Кісенко та ке-
рівником офісу Леонідом 
Семененком. Як зазначив 
поліцейський, правоохо-
ронці зацікавлені у тісній 
співпраці з місцевими 
мешканцями щодо про-
тидії злочинності та наданні 
їм допомоги у вирішенні 
питань, пов’язаних з профі-
лактикою адміністратив-
них та кримінальних пра-
вопорушень. Предметно 
були обговорені питання 
створення «сусідської вар-
ти» в одному з мікрорайо-
нів міста. 

«Сусідська варта» - це  
згуртовані мешканці бу-
динку чи території, що у 
співпраці з представника-
ми поліції та іншими ор-
ганами державної влади 
та місцевого самовряду-
вання сприяють підвищен-
ню спільної безпеки та за-
ймаються профілактикою 
злочинності і вандалізму 
в межах свого району. 
«Сусідська варта» не пе-
редбачає патрулювання 
чи переслідування поруш-
ників, це обов’язок право-
охоронців. А роль грома-
ди - вчасно повідомити їх 
про підозрілі дії чи осіб на 
їхній території. «Сусідська 
варта» базується, в пер-
шу чергу, на формуванні 
культури поведінки людей у 

громадах, піднятті їх право-
вої свідомості, усвідомлен-
ні необхідності взаємодо-
помоги у тісній взаємодії з 
поліцією. Свідомі громадя-
ни, оперативно повідомля-
ючи правоохоронцям про 
підозрілі ситуації, вчинені 
правопорушення, інші ак-
туальні питання, пов’язані 
з правопорядком, тим са-
мим сприяють підвищен-
ню рівня безпеки в місцях 
їх проживання. Спільно із 
сусідами вони піклувати-
муться про захищеність 
свого житла та благоустрій 
території, що в кінцевому 
результаті приводить до 
зменшення злочинності. 

15 жовтня на площі біля 
кафе «Доміно» на вулиці 
Степова у місті Татарбу-
нари відбулися збори ак-
тивних мешканців щодо 
створення «сусідської вар-
ти». Окрім мешканців мі-
крорайону участь у зустрічі 
взяли активістка Валентина 
Ганська, депутат районної 
ради Ігор Вторенко, на-
чальник сектору превенції 
відділення поліції (керівник 
дільничних офіцерів полі-
ції) Євген Зубак, керівник 
Координаційного офісу 
безпеки Леонід Семенен-
ко. Розпочинаючи зустріч, 
керівник Координаційно-
го офісу безпеки Леонід 
Семененко підкреслив, 
що питання самооргані-
зації населення з охорони 
публічного порядку, осо-
бистого майна та життя і 
здоров’я дуже актуальне. 
"Так, на сусідній вулиці у 

одного з її мешканців вночі 
було спалено авто, і лише 
завдяки тому, що не було 
вітру та не зірвався палив-
ний бак, мешканці цього 
будинку не постраждали. 
І це наштовхує усіх нас на 
прийняття відповідних захо-
дів із самозахисту та на-
дання допомоги поліцей-
ським щодо підтримання 
безпеки в громаді". 

Леонід Семененко роз-
повів, що за підтримки 
Координаційного офісу 
безпеки мешканці вулиці 
Папаніна міста Татарбу-
нари вже створили свою 
«сусідську варту». Резуль-
татом цьому стало дотри-
мання водіями правил до-
рожнього руху, а особи, 
які раніше іноді могли бути 
порушниками тиші, стали 
дотримуватися встанов-
лених правил поведінки. 
Люди зрозуміли, що вони 
можуть впливати на стан 
правопорядку на своїй 
вулиці, і це дає їм впевне-
ність у тому, що поступово 
за підтримки місцевої полі-
ції у місті може буди наве-
дено порядок.

  
Представник поліції Єв-

ген Зубак розповів при-
сутнім про стан право-
порядку та звернув увагу 
на те, що чисельність по-
ліцейських невисока, від-
сутні основні працівники 
з охорони публічного по-
рядку. На сьогодні в місті 
працює лише два дільнич-
них офіцерів поліції. Тому 
поліцейські звертаються до 

мешканців щодо вирішен-
ня питань взаємодії з охо-
рони особистого майна, 
виявлення осіб, схильних 
до скоєння кримінальних 
правопорушень, та попе-
редження злочинів, пов’я-
заних з крадіжками осо-
бистого майна громадян. 
Місцеві активісти повідо-
мили, що неодноразово 
біля їхнього будинку з’яв-
лялися невідомі, які цікави-
лися місцезнаходженням 
мешканців декількох квар-
тир. Раніше на них не звер-
тали увагу, але зараз зро-
зуміли, що це може бути 
пов’язано з квартирними 
крадіжками. За результа-
тами зустрічі створили на 
вулиці Степова «сусідську 
варту» та визначилися з від-
повідальними, які будуть 
підтримувати зв’язок з по-
ліцією. Їхні контакти, відпо-
відно, будуть передані до 
чергової частини відділення 
поліції. Також у видних міс-
цях були розміщені пла-
кати, які інформують, що 
у цьому мікрорайоні діє 
«сусідська варта». 

Практично одразу ство-
рена «сусідська варта» 
почала спільно з Коорди-
наційним офісом безпеки 
вирішувати питання без-
пеки пішоходів біля май-
данчика будівництва су-
пермаркету «АТБ». Під час 
зустрічі 15 жовтня мешкан-
ці вулиці Степова постави-
ли питання функціонуван-
ня пішохідної доріжки, яка 
була вздовж складських 
приміщень Та-
тарбунарської 
сукняної фа-
брики (вулиця В. 
Тура). Мешканці 
зазначили, що 
пішохідна до-
ріжка, яка була 
до початку бу-
дівництва супер-
маркету «АТБ», 
наразі перекри-
та  парканом. 
Містяни повинні 
ходити вздовж 
а в т о д о р о г и 
м і ж н а р о д н о -
го значення, де 
безвідповідальні 
власники парку-
ють свої автівки 

та захаращують пішохідну 
зону. Це спричиняє велику 
загрозу життю та здоров’ю 
мешканців міста, які ви-
мушені виходити на про-
їжджу частину автодороги 
Одеса-Рені. Враховуючи 
таку ситуацію, протягом 
наступних декількох днів 
керівник Координаційного 
офісу безпеки Леонід Се-
мененко звернувся з про-
позицією облаштування 
пішохідної зони та інфор-
мування власників авто 
про заборону зупинки та 
стоянки автомобілів вздовж 
автодороги. Татарбунар-
ський міський голова 
спільно зі своїм заступни-
ком звернувся до керівни-
цтва будівельної компанії 
про створення та облаш-
тування пішохідної зони, 
розробили і розмістили 
на паркані інформацію 
щодо заборони зупинки 
та стоянки автотранспорту 
вздовж автодороги Оде-
са-Рені. Наразі вже навіть 
після цих дій кількість авто-
мобілів, які захаращува-
ли прохід вздовж паркану 
будівельного майданчику, 
значно зменшилася, і це 
дає можливість містянам 
вільно пересуватися та 
бути у безпеці. 

Діяльність Координаці-
йного офісу безпеки в 
м. Татарбунари впрова-
джується Одеською об-
ласною організацією ВГО 
«Комітет виборців України» 
за фінансової підтримки 
Міжнародного фонду «Від-
родження».

АВТОР: Пресслужба Одеської обласної організації ВГО «Комітет виборців України»

За ініціативи Координаційного офісу безпеки в одному з мікрорайонів міста Татарбунари ініціативні мешканці створили «сусідську варту» 
для підвищення безпеки в громаді. Спільно з поліцією та міською радою створена «сусідська варта» вже виявила та вирішила проблему 
з безпекою дорожнього руху біля місцевого супермаркету. Також члени сусідської варти узгодили з Татарбунарським відділенням поліції 
протокол взаємодії та повідомлення про підозрілі дії чи осіб на території мікрорайону.

Перший модуль навчан-
ня «Загальні стандарти ро-
боти» пройшов в місті Та-
тарбунари 20 листопада 
2020 року та був направле-
ний на формування «клі-
єнтоорієнтованих» послуг,  
які організовані у простий 
спосіб, чіткий та зрозумі-
лий для клієнтів. Другий 
модуль навчання «Робота 
з вразливими групами» 
пройшов в місті Татарбу-
нари 24 листопада та був 
присвячений практичним 
аспектам роботи з враз-
ливими групами клієнтів, 
зокрема, ромською спіль-
нотою, постраждалими від 
домашнього та гендерно 
обумовленого насиль-
ства, учасниками АТО, 
внутрішньо переміщени-
ми особами, суб’єктами 
пробації, особами похи-
лого віку та дітьми. В пер-
шій половині грудня 2020 
року учасники навчаль-
но-практичної програми 
«Дружні послуги в грома-
дах» взяли участь ще в чо-
тирьох модулях навчання 
- тренінг «Формування до-
віри в громаді» (04.12.2020), 
тренінг «Електронні сер-
віси» (07.12.2020), тренінг 
«Міжвідомча співпраця та 
координація» (09.12.2020), 
тренінг «Особливості ро-
боти в умовах пандемії 
COVID-19» (11.12.2020).

Враховуючи запит на 
налагодження співпраці 
установ соціального та 
медичного забезпечення 
з ромською спільнотою, 
Громадський центр пра-
восуддя спільно з Право-
захисним ромським цен-
тром провів 2 грудня 2020 
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ІЗБІРКОМ: ВЛАДА ПІД КОНТРОЛЕМ ВИБОРЦІВГРОМАДСЬКИЙ ЦЕНТР ПРАВОСУДДЯ

«СУСІДСЬКА ВАРТА» НА ОДЕЩИНІ СПРИЯЄ 
ВИРІШЕННЮ БЕЗПЕКОВИХ ПРОБЛЕМ В ГРОМАДАХ

В ОДЕСЬКІЙ ОБЛАСТІ ЗАВЕРШИЛАСЬ 
УНІКАЛЬНА НАВЧАЛЬНА ПРОГРАМА 
З ВПРОВАДЖЕННЯ «ДРУЖНІХ» ПОСЛУГ В ГРОМАДІ

Перший модуль навчан-
ня «Загальні стандарти ро-
боти» пройшов в місті Та-
тарбунари 20 листопада 
2020 року та був направле-
ний на формування «клі-
єнтоорієнтованих» послуг,  
які організовані у простий 
спосіб, чіткий та зрозумі-
лий для клієнтів. Другий 
модуль навчання «Робота 
з вразливими групами» 
пройшов в місті Татарбу-
нари 24 листопада та був 
присвячений практичним 
аспектам роботи з враз-
ливими групами клієнтів, 
зокрема, ромською спіль-
нотою, постраждалими від 
домашнього та гендерно 
обумовленого насиль-
ства, учасниками АТО, 
внутрішньо переміщени-
ми особами, суб’єктами 
пробації, особами похи-
лого віку та дітьми. В пер-
шій половині грудня 2020 
року учасники навчаль-
но-практичної програми 
«Дружні послуги в грома-
дах» взяли участь ще в чо-
тирьох модулях навчання 
- тренінг «Формування до-
віри в громаді» (04.12.2020), 
тренінг «Електронні сер-
віси» (07.12.2020), тренінг 
«Міжвідомча співпраця та 
координація» (09.12.2020), 
тренінг «Особливості ро-
боти в умовах пандемії 
COVID-19» (11.12.2020).

Враховуючи запит на 
налагодження співпраці 
установ соціального та 
медичного забезпечення 
з ромською спільнотою, 
Громадський центр пра-
восуддя спільно з Право-
захисним ромським цен-
тром провів 2 грудня 2020 

року комунікаційну зустріч 
в місті Татарбунари щодо 
проблемних моментів от-
римання представниками 
ромської спільноти послуг 
у громаді, враховуючи ви-
клики пандемії COVID-19. 
Аналогічна зустріч відбу-
лася 18 грудня 2020 року в 
місті Ізмаїл.

Окрім того, що послу-
ги повинні бути легкодо-
ступними для мешканців, 
громада має бути поін-

формована про їхню 
наявність, і, що важливо, 
довіряти їх надавачеві. 
Саме ці питання учас-
ники навчання вирішу-
вали протягом тренінгу 
«Формування довіри 
в громаді». Частина 
учасників та учасниць 
навчання зазначали, 
що представники дер-
жавної влади та місце-
вого самоврядування 
впроваджують окремі 
інструменти з підвищен-
ня довіри, зокрема, 
опитування щодо якості 
наданих послуг, прове-
дення екскурсій шко-
лярам, комунікацію че-
рез соціальні мережі. 
Водночас, існують певні 

проблемні моменти, які не 
пояснюються людям, що 
не сприяє довірі. Головний 
висновок, який вдалось 
зробити у результаті цього 
тренінгу, «Довіра не там, 
де все ідеально, а там, де 
своєчасно та доступно ве-
деться комунікація». 

Важливою темою нав-
чання було впровадження 
в роботі сервісних орга-
нізацій в громадах різних 
електронних сервісів та 
отримання послуг онлайн. 
Учасники відзначали, що 
в цьому сегменті є зна-
чна перспектива, адже 
це зручно та без черг, є 
можливість оплати послуг 
в онлайн режимі, цілодо-
бовий доступ до онлайн 
сервісів, отримання по-
слуги без контакту з пред-
ставниками органу влади. 
Крім того, часто це може 
бути навіть дешевше. Так, 
розмір адміністративно-
го збору за отримання ін-
формації (відомостей) в 
електронній формі значно 
менший ніж розмір ад-
міністративного збору за 
отримання інформації у 
паперовій формі. Проте в 
невеликих громадах важ-

ливо брати до уваги доступ 
до інтернету та враховува-
ти навички людей в корис-
туванні комп’ютером та 
гаджетами.

Також одним з вирішаль-
них елементів системи 
ефективних послуг на рів-
ні громади є координація 
та співпраця між різними 
надавачами. Така коор-
динація потрібна як для 
ефективного перенаправ-
лення та інших спільних 

форматів діяльності, так і 
для розвитку окремих по-
слуг. Цим питанням був 
присвячений передостан-
ній модуль навчання, який 
відбувся 9 грудня 2020 року 
в м. Татарбунари. Під час 
нього учасники опрацьо-
вували свій позитивний та 
негативний досвід побудо-
ви координації і співпраці 
та на основі цього досвіду 
формували успішні алго-
ритми. Організаторами 
навчання акцент ставився, 
в першу чергу, на гори-
зонтальній координації на 
рівні громади з можливою 
координацією таких про-
цесів з боку керівництва 
новостворених територі-
альних громад.

Вплив пандемії COVID-19 
на життя людей та діяль-
ність владних органів зумо-
вив включення до навчаль-
ної програми спеціальної 
теми - особливостей на-
дання послуг в умовах ка-
рантину та інших викликах, 
спричинених пандемією 
коронавірусу. В першу 
чергу, ставились акценти 
допомоги вразливим гру-
пам, які зазнали ще біль-
ших обмежень у доступі до 
правових, адміністратив-
них та соціальних послуг, 
зокрема, ромам, людям 
з інвалідністю, безпритуль-
ним та людям похилого 
віку. Також важливим пи-
танням цього модуля ста-
ло знаходження балансу 
між наданням відповідних 
послуг та гарантуванням 

Громадський центр правосуддя завершив навчально-практичну програму 
«Дружні послуги в громадах» для надавачів правових, адміністративних та со-
ціальних послуг з трьох ОТГ Одеської області. Всього було проведено шість од-
ноденних тренінгів з питань загальних стандартів, роботи з вразливими групами, 
формування довіри, електронних сервісів, міжвідомчої співпраці та особливостей 
надання послуг в умовах пандемії коронавірусу. 17 грудня для учасників навчання 
відбувся завершальний воркшоп з оцінки та обговорення навчання, планування по-
дальших спільних ініціатив з розвитку «дружніх» послуг в громаді. 

АВТОР: Пресслужба Одеської обласної організації ВГО «Комітет виборців України»

навчальна програма
для новостворених ОТГДРУЖНІ ПОСЛУГИ

В ГРОМАДІ

20/11 - загальні
стандарти

 

24/11 - робота
 з вразливими

групами

04/12 - формування
довіри

  

07/12 - електронні сервіси

  
09/12 - співпраця

  
11/12 - виклики

COVID-19

  
17/12 - завершення
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безпеки громадян під час 
пандемії. Наприклад, по-
треба розгляду справи в 
суді в розумний строк має 
корелюватися з принци-
пом безпеки людини та з 
дотриманням права гро-
мадян на участь у судово-
му засіданні.

Як зазначила за підсум-
ками проведення останніх 
чотирьох модулів навчан-
ня тренерка програми, 
правова радниця Громад-
ського центру правосуд-
дя, адвокатка Юлія Лісова: 
«Довіра є базисом нор-
мального розвитку гро-
мади та функціонування 
всіх її інститутів. Учасники 
зазначили, що довіра до 
влади з боку громадян до-
помагає більш ефективно 
працювати та швидше до-
сягати результату. Під час 
тренінгу, присвяченому 
довірі в громаді, ми розгля-
нули інструменти розвитку 
довірливих відносин між 
громадянами та владою 
на місцях. Під час навчання 
на модулі, присвяченому 

співпраці в громаді, учас-
ники дійшли висновку про 
існування певної специфі-
ки. З одного боку, в гро-
маді між різними надава-
чами послуг налагоджена 
тісна комунікація на базі 
особистих багаторічних 
стосунків, з іншого боку, не 
вистачає об’єктивних кри-
теріїв побудови ефективної 
комунікації, не зав’язаної 
на особистих стосунках. 
Корисним став модуль 
про електронні сервіси. 
Учасники обмінялись до-
свідом використання різ-
них електронних сервісів у 
своїй роботі, специфікою 
та можливостями їх засто-

сування. Актуальність мо-
дуля підвищили виклики, з 
якими ми всі стикнулись 
під час пандемії, оскільки 
багато активностей наразі 
переведено в електронний 
простір. Особливостям 
роботи під час пандемії 
було присвячено окремий 
модуль. Учасники поділи-
лись тим, як змінилась їхня 
робота із запроваджен-
ням карантину. Дуже ціка-
вим було ознайомлення з 
міжнародним досвідом 
організації діяльності орга-
нів влади під час протидії 
пандемії. Учасники також 
мали можливість під час 
виконання практичних за-

вдань проаналізувати різні 
обмежувальні державні 
заходи на предмет їхньої 
відповідності європей-
ським стандартам у галузі 
прав людини». 

Програма завершилася 
підсумковим воркшопом, 
який відбувся 17 грудня в мі-
сті Татарбунари. На заході 
було вручено сертифікати 
про проходження програ-
ми та відзначено кращих 
учасників, а також прове-
дено обговорення навчан-
ня, планування подальших 
спільних ініціатив з розвитку 
«дружніх» послуг в грома-
ді. Нагадаємо, що мета 
програми - формування 
в новостворених територі-
альних громадах доступ-
них, якісних та інклюзивних 
правових, адміністратив-
них та соціальних послуг, 
якими люди задоволені та 
не скаржаться. Також це 
підвищення довіри до на-
давачів цих послуг та нала-
годження горизонтальної 
взаємодії з різними суб’єк-
тами надання послуг на 
рівні громади. 

Учасниками навчання 
стали 20 представників 
та представниць різних 
суб’єктів надання пра-
вових, адміністративних 
та соціальних послуг з 
трьох новостворених ОТГ 
Одеської області - Татар-
бунарської, Зорянської та 
Кулевчанської територіаль-

них громад. Це, зокрема, 
реєстратори та працівни-
ки центрів надання адмі-
ністративних послуг, пред-
ставники місцевої поліції, 
суду, системи надання бе-
зоплатної вторинної право-
вої допомоги, служби про-
бації, центру соціальних 
служб для сім’ї, дітей та 
молоді, сектору зайнято-
сті, державної міграційної 
служби, військкомату. 

Навчання впроваджує 
Громадський центр пра-
восуддя - мультифункці-
ональний хаб, який ко-
нектить усі зацікавлені 
державні та недержавні 
органи та мешканців для 
забезпечення рівного до-
ступу до правосуддя в гро-
мадах. Центр розвиває 
дружнє правосуддя в гро-
мадах: 

1) Доступні, якісні та ін-
клюзивні правові, адміні-
стративні та соціальні по-
слуги, стосовно яких люди 
не скаржаться 

2) Систему правосуддя, 
яка до, під час та після су-
дового розгляду орієнтова-
на на людину та її потреби 

3) Альтернативні спосо-
би вирішення конфліктів, 
які дають кращі результати 
для сторін без звернення 
до судової системи

4) Спроможність меш-
канців вирішувати питання 
у правовий спосіб та захи-
щати свої права. 

Навчально-практична 
програма «Дружні послу-
ги в громаді» проводиться 
Громадським центром 
правосуддя, діяльність яко-
го впроваджується Одесь-
кою обласною організаці-
єю ВГО «Комітет виборців 
України» за фінансової 
підтримки Європейського 
Союзу в рамках проєкту 
«Громадський центр пра-
восуддя як мультифунк-
ціональна платформа 
розвитку правосуддя в гро-
мадах».

 Цей випуск газети подготовлено та надруковано в рамках кампанії з протидії ворожим інформаційним операціям 
 та підвищення критичного мислення за підтримки Open Information Partnership.
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